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PERGUNTAS E RESPOSTAS

Sancoes Administrativas: o que muda apos 1°
de agosto de 2021?

ANPD traz esclarecimentos sobre a entrada em vigor das sancoes administrativas.
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SANCOES
ADMINISTRATIVAS

C onsiderando a entrada em vigor dos artigos da LGPD que tratam das sancdes administrativas, a

ANPD presta os seguintes esclarecimentos:
1) Quando as sangées previstas na LGPD entram em vigor?

Os artigos 52, 53 e 54 da LGPD, referentes as sancdes administrativas, tém sua entrada em vigor em 1° de
agosto de 2021.

2) Quais sanc¢ées podem ser aplicadas pela ANPD?

A LGPD previu um rol variado de sangcoes administrativas, de natureza admoestativa, pecuniaria e restritiva

de atividades. Conforme o art. 52 da LGPD, a ANPD pode aplicar as seguintes sangdes administrativas:

e adverténcia, com indicacao de prazo para adocao de medidas corretivas;
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e multa simples, de ate 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo ou
conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$
50.000.000,00 (cinquenta milhoes de reais) por infracao;

* multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso l;

® publicizacao da infracao apos devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia;

* blogueio dos dados pessoais a que se refere a infracao ate a sua regularizacao;

® climinacao dos dados pessoais a que se refere a infragao;

® suspensao parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infracao pelo periodo maximo
de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo, até a regularizacao da atividade de tratamento pelo
controlador;

® suspensao do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se refere a infragcao pelo
periodo maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo;

® proibicao parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.
3) Outros orgdos publicos podem aplicar essas san¢ées?
|

Conforme dispde o caput do artigo 52 da LGPD, as sancdes administrativas previstas pela LGPD sao
passiveis de aplicacao somente pela ANPD. Alem disso, a Lei estabelece que as competéncias da ANPD
prevalecerao, no que se refere a protecao de dados pessoais, sobre as competéncias correlatas de outras

entidades ou 6rgaos da administragao publica.

Vale lembrar, entretanto, que, nos termos da Lei, a aplicacao das sangdes previstas na LGPD nao substitui a
aplicacao de sangdes administrativas, civis ou penais definidas na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor) e em legislacao especifica. Assim, eventual atuacao de outros orgaos
publicos, como agéncias reguladoras ou orgaos de defesa do consumidor, deve se dar segundo as suas

proprias competéncias, ao abrigo de suas legislagdes especificas.
4) Como a Autoridade vem se estruturando para aplicar sang¢ées?

A LGPD determina que a ANPD devera editar regulamento proprio sobre sancdes administrativas, que
devera ser objeto de consulta publica, contendo as metodologias que orientarao o calculo do valor-base das
sancdes de multa. As metodologias para as sancdes pecuniarias devem ser previamente publicadas e
devem apresentar objetivamente as formas e dosimetrias para o calculo do valor-base das sancdes de
multa, que deverao conter fundamentacao detalhada de todos os seus elementos, demonstrando a

observancia dos critérios previstos na LGPD.

Nos termos da Lei, a aplicacao de sancdes requer, ainda, criteriosa apreciacao e ponderacao de diversas
circunstancias, dentre as quais a gravidade e a natureza das infracdes e dos direitos pessoais afetados, a
condicao econdmica do infrator, o grau do dano, a cooperacao do infrator, a adogcao de politica de boas

praticas e governanca e a pronta adogcao de medidas corretivas.

Tendo em vista tais parametros, e em conformidade com sua Agenda Regulatoria, a ANPD encontra-se em
fase de conclusao da elaboracao do Regulamento de Fiscalizacao e Aplicacao de Sancdes Administrativas,

que passou por Consulta Publica entre 28 de maio e 28 de junho de 2021
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A minuta de resolucao, ainda sujeita a ajustes em razao das contribuicoes recebidas, pode ser consultada
em: https.//www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/anpd-abre-consulta-publica-sobre-norma-de-

fiscalizacao/2021.05.29___Minuta_de_Resolucao_de_fiscalizacao_para_consultapblica.pdf

Alem do Regulamento de Fiscalizacao e Aplicacao de Sancdes Administrativas, a ANPD ainda submetera a

consulta publica norma especifica para tratar das sancoes e dosimetria.
5) Ha um cronograma para a aprovagdo do regulamento e a efetiva aplica¢do de penalidades?

A minuta de Regulamento de Fiscalizacao e Aplicacao de Sancoes Administrativas encontra-se em fase final
de analise e deve, nas proximas semanas, ser remetida ao Conselho Diretor da ANPD para deliberagao. Em
paralelo, encontram-se também em estudo as metodologias que orientarao o calculo do valor-base das

sangoes de multa.

A aplicacao de penalidades, por sua vez, deve ser precedida de procedimento administrativo que possibilite
a oportunidade de ampla defesa e de recursos administrativos, em consonancia com a Lei n® 9.784, de 29

Jjaneiro de 1999, a legislacao especial e os demais regulamentos pertinentes da ANPD.
6) Qual abordagem tera a ANPD quanto a eventuais infracées cometidas?

Segundo a proposta de regulamento submetida a Consulta Publica, ainda sujeita a alteracdoes em razao das
contribuicées recebidas, prevé-se que a atuacao da ANPD se dé conforme uma abordagem responsiva, ou
seja, de maneira gradual, baseada no comportamento do regulado e alicercada em um plano de
monitoramento do setor que permita a priorizacao de temas segundo seu risco, gravidade, atualidade e

relevancia.

Assim, a proposta de regulamento prevé etapas de monitoramento, orientacao, prevencao e repressao de
infracdes, levando em consideracao as informacdes recebidas a partir de reclamacgdes, denuncias,
representacdes e notificacdes de incidentes para estabelecer prioridades a serem incluidas na agenda de

fiscalizagao.
7) A ANPD pretende se articular com outros orgdos publicos para fins de fiscalizagéo?

A LGPD prevé que a ANPD articulara sua atuagcao com outros orgaos e entidades com competéncias
sancionatorias e normativas afetas ao tema de protecao de dados pessoais e sera o orgao central de

interpretacao da Lei e do estabelecimento de normas e diretrizes para a sua implementacao.

Assim, a ANPD ja possui acordos de cooperagao técnica firmados com a Secretaria Nacional do Consumidor
- SENACON e com o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica - CADE que permitem o
desenvolvimento de atividades conjuntas em temas que gerem repercussdes nas areas de atuacao dos
orgaos envolvidos. Ja ha, inclusive, casos concretos sob analise da Autoridade que envolvem a atuagao

cooperativa com esses orgaos e com o Ministerio Publico.

A ANPD espera continuar ampliando as relacdes de parceria com outros orgaos publicos, com vistas a

imprimir maior efetividade a sua atuacao, em defesa dos direitos dos titulares de dados.
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8) Como serdo penalizados os orgdos publicos?

Os orgaos e as entidades publicas poderao ser punidos com todas as sangdes administrativas previstas na
LGPD, salvo as sancoes pecuniarias. Ademais, a LGPD prevé a possibilidade de responsabilizacao de agentes
publicos, nos termos previstos na Lei n° 8112, de 11 de dezembro de 1990 (Estatuto do Servidor Publico), na
Lei n® 8429, de 2 de junho de 1992 (Lei da Improbidade Administrativa) e na Lei n° 12527, de 18 de

novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao).
9) A ANPD pode aplicar sangées relativas a fatos ocorridos antes de 1° de agosto de 2021?

As sancoes previstas na LGPD sao aplicaveis a fatos ocorridos apos 1° de agosto de 2021 ou para delitos de

natureza continuada iniciados antes de tal data.

10) A ANPD pode aplicar sancées relativas a fatos ocorridos apds 1° de agosto de 2021, mas antes da

entrada em vigor do Regulamento de Fiscaliza¢do e Aplicagdo de Sangbées Administrativas?

De modo a conferir seguranga juridica aos administrados, a ANPD iniciara sua atuagcao sancionadora apc’>
aprovacao do Regulamento de Fiscalizacao e de Aplicacao de Sancdes Administrativas, que estabelece as
etapas do processo administrativo sancionador e os direitos dos administrados. A atuacao da Autoridade
pode se dar com relacao a fatos ocorridos apos 1° de agosto de 2021 ou para delitos de natureza continuada

iniciados antes de tal data.
11) Haverd algum canal para comunicar @ ANPD eventuais infracées relacionadas com a LGPD?

Ja existe um canal apropriado para comunicacao de infragdes relacionadas ao descumprimento da LGPD. As
instrucdes completas podem ser consultadas por meio do link: https:./www.gov.br/anpd/pt-

br/canais_atendimento/cidadao-titular-de-dados/reclamacao-do-titular-contra-controlador-de-dados.

12) Em quais situacées a ANPD pode aplicar essas sangcées? Somente se houver vazamento de dados

pessoais? Ou ha outras possibilidades?

O descumprimento das obrigacdes previstas na LGPD ¢é passivel de sancao pela ANPD. Existem obrigacdes

para alem daquelas relacionadas ao vazamento de dados pessoais.
13) Como serdo calculadas as multas?

O calculo das multas considerara os parametros estabelecidos pela LGPD (art. 52). A metodologia para o

calculo ainda sera submetida a consulta publica.

14) A ANPD ja tem equipe formada para monitorar o cumprimento da LGPD, receber denuncias e aplicar as

sancoes?

De acordo com o Regimento Interno da ANPD, aprovado pela Portaria n® 1, de 8 de marco de 2021, a
Coordenacao-Geral de Fiscalizacao € a unidade responsavel por essa atividade. Os cargos previstos para

realizacao dessa atividade pelo Decreto n® 10.474, de 26 de agosto de 2020, encontram-se devidamente

prponr‘hidnc
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15) Os processos administrativos da ANPD podem ser consultados publicamente? Onde?

O acesso aos processos administrativos em andamento na ANPD segue as regras da Lei de Acesso a

Informacao e os pedidos de acesso podem ser apresentados por meio da plataforma Fala.BR.
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